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LO STADIO ARTEMIO FRANCHI 
 
Lo stadio venne inaugurato il 13 settembre 1931, voluto e costruito grazie al contributo del Marchese Luigi Ridolfi per ospitare le 
partite della Fiorentina. Il nuovo stadio sostituì il campo di Via Bellini, usato dalla squadra viola prima di allora. Costruito in piena 
epoca fascista, grazie al genio architettonico di Pier Luigi Nervi, per il tempo era un impianto assolutamente avveniristico.  
Nacque con il nome di stadio "Giovanni Berta" (militante squadrista dei fasci di combattimento fiorentini ucciso durante gli 
scontri al Pignone nel 1921), fu ribattezzato stadio Comunale dopo la guerra, per poi prendere, nel 1991, il nome di stadio 
"Artemio Franchi", con cui viene chiamato ancora oggi, in onore e in ricordo dell’ex presidente della Figc ed ex dirigente viola.  
Molte le modifiche e le novità avvenute nel corso degli anni. Poco dopo l’inaugurazione venne edificata la torre di maratona e le 
“scale elicoidali”. È considerato dalle Belle Arti una delle opere più importanti della città e della nazione, non soltanto in ambito 
architettonico - sportivo. Anche per questo, in occasione dei Mondiali di Italia '90, le opere di ristrutturazione non furono affatto 
facili. Nulla venne modificato della struttura originale di Nervi, essendo la stessa vincolata dalla Soprintendenza, dunque per 
creare nuove gradinate non furono alzati gli spalti, bensì fu eliminata la pista di atletica intorno al campo per far spazio al 
Parterre, portando lo stadio ad avere tutti i posti numerati a discapito della capienza che in questo modo è diminuita di circa 
10.000 unità, fino ai 47. 282 posti. Al fine di procedere a tale modifica è stato, altresì, necessario abbassare il livello del terreno 
di gioco. A seguito dell'approvazione del decreto anti-violenza del 7 febbraio 2007, lo stadio di Firenze viene giudicato non 
idoneo secondo le nuove norme di sicurezza, mancando ancora i tornelli presso gli accessi di vari settori e l'area di prefiltraggio 
all'esterno dell'impianto. A partire dall’aprile 2007, è stato ripristinata l'apertura dello stadio, dopo la verifica effettuata dalla 
Commissione Provinciale di Vigilanza sui luoghi di Pubblico Spettacolo, determinando così anche la nuova capienza in 46.389 
posti, dei quali 8.970 coperti e 37.419 scoperti.  

I settori dello stadio 
 
I settori sono rispettivamente la Tribuna centrale, la Tribuna Maratona sovrastata dalla già citata torre, la Curva Fiesole, che 
riunisce la parte principale e più vecchia del tifo organizzato fiorentino, e la Curva Ferrovia. 
I nomi delle curve sono dovuti alla direzione cui esse sono orientate, ovvero verso Fiesole e verso la Ferrovia, che passa molto 
vicino allo stadio. Il settore ospite, una porzione tra la Curva Ferrovia e la Tribuna Maratona, viene chiamato dai locali 
“formaggino”, a causa della sua forma a spicchio. 
Dal 1990, a seguito dell'ampliamento di capienza, sono presenti anche i Parterre al posto della pista d'atletica. Qui di seguito la 
distinta della capienza attuale di ogni singolo settore: 
 
Curva Fiesole    11.699 posti 
Tribuna di Maratona   10.000 posti 
Settore Ospiti      2.432 posti 
Curva Ferrovia    10.000 posti 

Settore Tribuna Coperta      8.732 posti 
Parterre di Tribuna Coperta    3.144 posti 
Tribuna Autorità         238 posti 
Tribuna Stampa         144 posti 

 
Gli orari di apertura dello stadio  
 
Di regola, il Settore Curva Fiesole e il Settore Ospiti, vengono aperti  al pubblico due ore e mezzo prima dell'inizio della partita. 
Gli altri settori vengono aperti due ore prima.  
Il Gruppo Operativo di Sicurezza (GOS) e / o le Autorità si riservano il diritto di modificare il tempo sopra indicato. 

Procedure di cambio del proprietario del biglietto 
 
In base alle normative sulla sicurezza negli stadi è in vigore la procedura per il cambio di titolarità dei titoli di accesso agli 
impianti di gioco, in caso di diverso utilizzatore del biglietto o dell'abbonamento. La Fiorentina, per agevolare le procedure 
necessarie al “cambio di titolarità” dell’abbonamento e dei biglietti per l'accesso allo stadio Franchi, consiglia di seguire le 
procedure on–line (www.ticketone.it). Al termine della procedura on-line è necessario stampare il documento di conferma al 
fine di presentare questo all'ingresso dello stadio il giorno della partita. 
 
Accesso allo stadio per persone con disabilità  
 
Su iniziativa della ACF Fiorentina è consentito l’accesso allo stadio per soggetti diversamente abili, il cui grado di invalidità sia 
superiore all’ 80%, sia con status di non deambulante che di deambulante. I tifosi della squadra avversaria devono fare una 
specifica richiesta presso gli uffici della squadra ospite. La ACF Fiorentina Società accetta le richieste sulla base dell’ordine di 
presentazione. Nei casi in cui il numero di posti disponibili siano già esauriti saranno negate le richieste giunte oltre.  E' possibile 
scaricare dal sito web http://it.violachannel.tv/ tutte le informazioni sulle procedure di ingresso per i disabili. 
Le persone con disabilità possono accedere allo stadio in prossimità dell’ ingresso P11 al fine di raggiungere la loro area riservata 
in Tribuna di Maratona Stand (T12) e attraverso l'ingresso in P18 Tribuna Coperta  

http://it.wikipedia.org/wiki/13_settembre
http://it.wikipedia.org/wiki/1931
http://it.wikipedia.org/wiki/A.C.F._Fiorentina
http://it.wikipedia.org/wiki/Fascismo
http://it.wikipedia.org/wiki/Architettura
http://it.wikipedia.org/wiki/Pier_Luigi_Nervi
http://it.wikipedia.org/wiki/1991
http://it.wikipedia.org/wiki/Mondiali_di_calcio_Italia_1990
http://it.wikipedia.org/wiki/7_febbraio
http://it.wikipedia.org/wiki/Tifo_sportivo
http://it.wikipedia.org/wiki/Fiesole
http://it.wikipedia.org/wiki/1990
http://www.ticketone.it/
http://it.violachannel.tv/


 

 

 

COME RAGGIUNGERE LO STADIO 

 
INDIRIZZO: Viale Manfredo Fanti, 4 (50137), Firenze 
TELEFONO: +39 055 50 30 11 
COORDINATE: + 43° 46' 50.96" N, + 11° 16' 56.13"E   
 
In automobile 
 
Per chi percorre l’autostrada A1 Milano - Napoli, uscire all’uscita Firenze Sud (la prima dell’area fiorentina per chi proviene da 
Roma, l’ultima per chi proviene da Bologna). Percorrere l’intero viadotto di Varlungo Marco Polo, quindi seguire le indicazioni 
“STADIO” presenti agli incroci. Distanza dall’uscita dell’autostrada: 4.6 km.  
 
I tifosi della Fiorentina devono percorrere l’Autostrada A1 (E35) e sia per chi proviene da Nord che per chi proviene da Sud uscire 
al casello autostradale Firenze Sud; da qui : 
 

1. Prendere l'uscita Firenze Sud per entrare in SP127  
2. Svoltare a sinistra a Via Enrico De Nicola 
3. Alla rotonda, prendere l'uscita 1a per Via della Casaccia 
4. In Via della Casaccia svolta leggermente a sinistra e diventa Via del Gignoro 
5. Girare a destra in Via della Rondinella 
6. Girare a destra in Via Ferdinando Martini 
7. Girare a sinistra in Via Augusto Novelli 
8. Continuare su Via dei Falcucci 
9. Continuare su Via Michele Amari 
10. Girare a destra su Viale Manfredo Fanti 

 
I tifosi ospiti devono percorrere l’Autostrada A1 (E35) e sia per chi proviene da Nord che per chi proviene da Sud uscire al casello 
autostradale Firenze Sud; da qui : 
 

1. Prendere l'uscita Firenze Sud per entrare in SP127  
1. Svoltare a sinistra a Via Enrico De Nicola 
2. Alla rotonda, prendere l'uscita 1a per Via della Casaccia 
3. In Via della Casaccia svolta leggermente a sinistra e diventa Via del Gignoro 
4. Svoltare leggermente a sinistra per rimanere su Via del Gignoro 
5. Svoltare a sinistra per rimanere su Via del Gignoro 
6. Svoltare a destra a Via del Mezzetta 
7. Svoltare a destra a Via Andrea Del Sarto 
8. Svoltare a sinistra a Via Gabriele D'Annunzio 
9. Svoltare a destra per rimanere su Via Gabriele D'Annunzio 
10. Svoltare a destra a Via Lungo l'Affrico 
11. Svoltare a sinistra a Viale Enrico Cialdini 
12. Proseguire su Viale Pasquale Paoli 
13. Parcheggio Ospiti 

 
I tifosi ospiti che provengono da Genova devono percorrere l’Autostrada A12 (E80), quindi l’A11 (E76) e la A1 (E35): 

 
1. Entrare nella A12/Autostrada Azzurra/E80 attraverso lo svincolo per Livorno  
2. Prendere l'uscita per A11/Autostrada Firenze-Mare/E76 verso Firenze  
3. Prendere l'uscita per A1/Autostrada del Sole/E35 verso Roma  
4. Prendere l'uscita Firenze Sud per entrare in SP127  
5. Come dal punto 2 delle istruzioni Autostrada A1 

 
I tifosi ospiti che provengono da Livorno/Pisa/Empoli devono percorrere la SGC FI-PI-LI: 
 

1. Entrare in Strada Grande Comunicazione Firenze – Pisa - Livorno 
2. A Scandicci prendere l'uscita verso A1/Autostrada del Sole/E35  
3. Mantenere la sinistra al bivio per proseguire verso A1/Autostrada del Sole/E35 ed entrare in A1/Autostrada del Sole/E35 

con direzione Roma 
4. Prendere l'uscita Firenze Sud per entrare in SP127 
5. Come dal punto 2 delle istruzioni Autostrada A1 

 



 

 

 
 
In treno 
 
La fermata più vicina è quella di Firenze Campo di Marte, il secondo scalo ferroviario per importanza della città, con linee di 
scorrimento e funzione di nodo ferroviario soprattutto per collegamenti col meridione,  e dista circa 400 metri dallo stadio: 

 per chi è tifoso della Fiorentina, all’uscita della stazione percorrere Largo Gennarelli fino al semaforo, dove compare lo 
stadio; 

 per chi è tifoso della squadra ospite, percorrere la passerella pedonale verso Largo Gennarelli, svoltare a destra verso 
Viale Malta percorrendolo fino all’incrocio con Viale Manfredo Fanti, dove dovrete voltare a sinistra fino a trovare Viale 
Paoli, ingresso dell’area di prefiltraggio del Settore Ospiti. 

 
Per chi arriva alla fermata di Firenze Santa Maria Novella (principale scalo ferroviario cittadino, situato in piena centro cittadino, a 
notevole distanza dallo stadio e pertanto non raggiungibile a piedi), prendere un treno che si dirige verso la stazione Campo di 
Marte o in autobus servirsi delle linee 7, 17 o 20. 
 
In aereo 
 
Per  chi arriva all’Aeroporto di Firenze (A. Vespucci) e prosegue in automobile per settori tifosi Fiorentina: 
 

1. Procedere in direzione est da Viale degli Astronauti verso Viuzzo di Carraia 
2. Svoltare leggermente a destra a Viale Alessandro Guidoni 
3. Svoltare a destra a Via Enrico Forlanini 
4. Alla rotonda, prendere per Via di Novoli 
5. Svoltare leggermente a sinistra a Viale Francesco Redi 
6. Svoltare a destra a Viale Belfiore 
7. Svoltare a sinistra a Via Guido Monaco 
8. Svoltare leggermente a sinistra a Viale Fratelli Rosselli 
9. Svoltare a sinistra a Viale Filippo Strozzi 
10. Svoltare a destra a Viale Spartaco Lavagnini 
11. Svoltare leggermente a sinistra per rimanere su Viale Spartaco Lavagnini 
12. Svoltare a sinistra a Piazza della Libertà 
13. Proseguire su Viale Don Giovanni Minzoni 
14. Svoltare a destra a Via Luca Giordano 
15. Proseguire su Cavalcavia delle Cure 
16. Svoltare a destra a Piazza delle Cure 
17. Proseguire su Viale dei Mille 

 
Per chi arriva all’Aeroporto di Firenze (A. Vespucci) e prosegue in automobile per il settore tifosi Ospiti: 
 

1. Seguire le stesse istruzioni qui sopra riportate fino al punto 11 compreso 
2. Svoltare a destra a Piazza della Libertà 
3. Proseguire su Viale Giacomo Matteotti 
4. Svoltare leggermente a sinistra a Piazzale Donatello 
5. Alla rotonda, prendere per Viale Antonio Gramsci 
6. Svoltare leggermente a destra a Piazza Cesare Beccaria 
7. Proseguire su Viale della Giovine Italia 
8. Svoltare leggermente a sinistra a Piazza Piave 
9. Svoltare leggermente a sinistra a Lungarno Guglielmo Pecori Giraldi 
10. Proseguire su Lungarno del Tempio 
11. Svoltare a sinistra a Via del Campofiore 
12. Svoltare leggermente a destra a Piazza Leon Battista Alberti 
13. Proseguire su Cavalcavia dell'Affrico 
14. Svoltare leggermente a destra a Via Lungo l'Affrico 
15. Svoltare a sinistra a Viale Enrico Cialdini 
16. Proseguire su Viale Pasquale Paoli 

 
Dall’aeroporto alla Stazione FS S. M. Novella (dalle ore 06.00 alle 23.30) e viceversa (dalle ore 06.00 alle 20.00) è disponibile la 
linea ATAF Volainbus, con una corsa ogni 30 minuti, oltre alla possibilità di noleggio auto o di servirsi di taxi. 
 
 
 
 



 

 

In autobus 
 
Dal centro di Firenze (stazione Santa Maria Novella o Piazza San Marco) servirsi delle linee 7 (Stazione FS S. Maria Novella – 
Indipendenza – S. Marco – Libertà – Cure – Volta – Edison – Camerata – S. Domenico – Regresso Fiesole), 17 (Boito/Kennedy – 
Puccini – Porta al Prato – Stazione FS S. Maria Novella – Duomo – S. Marco – Savonarola – Ponte del Pino – S. Gervasio – 
Salviatino – Verga), 20 (Panche – Morgagni –Dalmazia – Leopoldo – Statuto – Indipendenza – S. Marco – Ponte del Pino – 
D’Annunzio – Manni – Comparetti);  nel giorno della gara sono attivate corse supplementari: 52 dalla Stazione FS. S. Maria 
Novella, 53 da Piazza Gualfredotto (zona Oltrarno), 54 da Piazza Dalmazia (zona Rifredi). 

 
ACCESSO ALLO STADIO 

 
Procedure di accesso (si prega di prendere accurata nota di questo) 
 
La normativa italiana per quanto riguarda la vendita dei biglietti, è molto rigorosa e restrittiva. Al fine di consentire l'accesso negli stadi 
di calcio italiani, la normativa prevede che tutti i biglietti venduti debbano essere convalidati attraverso la registrazione del nome, 
cognome e data di nascita dell’acquirente, che sarà assegnato ad ogni singolo biglietto. Solo se queste informazioni saranno inserite in 
una specifica banca dati elettronica, i tornelli, riconosceranno validi i singoli codici a barre su ogni biglietto che permette l’accesso nello 
stadio. Pertanto è molto importante che il vostro club sia a conoscenza di questo, al fine di adottare le opportune misure prima di 
iniziare la vendita di biglietti ai vostri sostenitori. Inoltre, presso le varie porte del Stadio Artemio Franchi gli steward controlleranno le 
carte d'identità degli spettatori, verificando che il nome rilevato sia corrispondente a quello che si trova sul biglietto: se non vi è 
corrispondenza tra il nome del documento e il nome il biglietto verrà negato l'accesso allo spettatore. Nel caso in cui l'acquirente ceda il 
suo biglietto ad un'altra persona, lui o lei dovrà seguire la procedura che si trova in uno dei prossimi capitoli (se il biglietto ha cambiato 
proprietà, è necessario presentare il documento di conferma con un documento d'identità valido): si prega di prendere nota che tutti i 
tifosi devono avere una valido documento di identità che sarà verificato durante l'accesso allo stadio. 
Naturalmente le istruzioni specifiche per quanto riguarda la convalida dei biglietti saranno comunicate direttamente al vostro club nel 
più breve tempo possibile, tuttavia, al fine di garantire che l'organizzazione della partita venga eseguita nel modo migliore possibile, è 
stato ritenuto prudente evidenziare questa procedura in anticipo. È importante capire che, se i biglietti non sono correttamente 
convalidati,  i tifosi della squadra avversaria non saranno in grado di accedere allo stadio e questo potrebbe causare potenzialmente una 
situazione precaria al di fuori dello stadio il giorno della gara. Da ogni varco possono entrare solo ed esclusivamente i possessori di 
biglietto, abbonamento,  pass di servizio o biglietto di servizio; è necessario pertanto presentare, a richiesta degli steward, un titolo di 
accesso valido per la gara acquistata, la ricevuta del cambio di utilizzatore se il tagliando d'ingresso non è intestato alla persona che 
vuole accedere all'impianto e un documento d'identità valido.  In considerazione delle procedure d’ingresso si consiglia di presentarsi 
con congruo anticipo allo stadio. Dalla stagione calcistica 2010/2011, per poter acquistare un biglietto valido per l’ingresso nel Settore 

Ospiti è necessario essere in possesso di una Tessera del Tifoso. Con Determinazione n. 34/2010 emanata dall’Osservatorio 
Nazionale sulle Manifestazioni Sportive viene disposto che, a parziale modifica di quanto già stabilito con la determinazione n. 
31/2010 del 12 agosto 2010, si precisa che per le giornate calcistiche del 27 – 30 agosto e 4-5 settembre 2010 è stato elaborato 
un piano di emergenza per tutelare i diritti dei cittadini che hanno richiesto il documento. Secondo tale piano possono acquistare 
i biglietti per i settori ospiti i possessori di abbonamenti rilasciati dalle società calcistiche che non hanno ancora ottenuto la 
materiale consegna della “Tessera del Tifoso”, esibendo l’abbonamento accompagnato dal documento di riconoscimento. Coloro 
che hanno richiesto il rilascio della “tessera del tifoso” e non anche l’abbonamento, potranno acquistare il biglietto per il settore 
ospiti esibendo la ricevuta della richiesta stessa, accompagnata dal documento di riconoscimento, sempre che risultino esenti da 
motivi ostativi per l’acquisto del titolo. Le Questure competenti sono pregate di prendere gli opportuni contatti con le Società 
Sportive e quelle di Ticketing, al fine di acquisire, con la massima urgenza, gli aggiornati elenchi dei richiedenti della “tessera del 
tifoso” per l’immediata verifica della sussistenza di eventuali motivi ostativi. L’Osservatorio Nazionale Sulle Manifestazioni 
Sportive ha prorogato gli effetti della propria Determinazione n. 34, attraverso la Determinazione n. 35, fino a data da 
determinare. 
 
Varchi di prefiltraggio 
 
Ai varchi di prefiltraggio è fatto obbligo di esibire la Tessera del Tifoso (sulla quale è caricato l’abbonamento) e/o il biglietto valido 
per la gara del giorno,  e preparare un valido documento di riconoscimento.  Di seguito, gli accessi consigliati a seconda del tipo di 
settore.  

 Settore Curva Fiesole: varchi assegnati numeri P5, P6, P7, P8.  
I varchi d’ingresso per il settore di Curva Fiesole si raggiungono percorrendo il Viale Manfredo Fanti (provenendo da Piazza 
Antonelli e Via Volturno o Via Pastrengo, Via Maroncelli, Via Castelfidardo,  Via Sirtori, Viale Mariani, Via Santorre di Santarosa)  
fino a trovare i quattro varchi, posti in corrispondenza dei tornelli sulla recinzione dello stadio, posizionati dalla metà della 
Curva Fiesole, verso la Tribuna di Maratona; 

 Settore Tribuna di Maratona: varchi assegnati numeri P9, P10, P11.  
I varchi d’ingresso di Maratona si raggiungono proseguendo lungo la recinzione del prefiltraggio provenendo dalla Curva 
Fiesole, e si trovano in corrispondenza dei tornelli d’ingresso presenti sulla recinzione dello stadio; il varco riservato ai disabili è 
il più prossimo al settore ospiti, ed è anche questo prospiciente il tornello riservato a questa categoria.  

 Settore Ospiti: varco assegnato numero P12.  
Il varco d’ingresso tifoseria ospite è situato in prossimità dell’incrocio tra Viale Pasquale Paoli, Viale Manfredo Fanti e Viale 
Enrico Cialdini. 



 

 

 Settore Curva Ferrovia: varchi assegnati numeri P14, P15, P16.  
I varchi d’ingresso per il settore di Curva Ferrovia si raggiungono percorrendo Viale dei Mille (provenendo da Piazza delle Cure) 
o Viale Manfredo Fanti (provenendo sia da Largo Gennarelli che da Via Volturno), percorrendo il Viale Paoli  fino a trovare i 
varchi posti parallelamente allo stadio d’atletica “Ridolfi”. 

 Settore Tribuna Coperta: varchi assegnati numeri P19, P1, P2, P3.  
I varchi d’ingresso per il settore di Tribuna Coperta si raggiungono percorrendo Viale dei Mille (provenendo da Piazza delle 
Cure) o Viale Manfredo Fanti (provenendo sia da Largo Gennarelli che da Via Volturno) fino a trovare il primo varco posto in 
prossimità dell’incrocio tra Viale dei Mille e Viale Manfredo Fanti, in prossimità della recinzione dell’impianto, riservato ai soli 
disabili (vi è l’accesso al marciapiedi facilitato) ed ai possessori di tessere speciali, CONI e stampa; il restante pubblico deve 
percorrere il marciapiedi del Viale Manfredo Fanti (lato abitazioni) in direzione Via Duprè, fino a trovare il secondo varco (vicino 
Bar Stadio) e, più avanti, il terzo (vicino Bar Marisa). Tra i due varchi d’accesso, in prossimità dell’incrocio tra Via Mameli e Viale 
Manfredo Fanti, vi è un terzo varco riservato alle Autorità. Un quarto varco è situato sul tratto di recinzione che separa l’area 
esterna di Tribuna Coperta con quella di Curva Fiesole. 
 

Varchi di filtraggio 
 
Ai varchi di filtraggio è fatto obbligo di esibire agli steward l'abbonamento o il biglietto valido per la gara del giorno ed un valido 
documento di riconoscimento. Di seguito, gli accessi consigliati a seconda del tipo di abbonamento.  

 Settore Curva Fiesole: varchi assegnati numeri T5, T6, T7. 

 Settore Tribuna di Maratona: varchi assegnati numeri  T8,T9, T10, T11, T12 (riservato disabili). 

 Settore Ospiti: varchi assegnati numeri T13, T14. 

 Settore Curva Ferrovia: varchi assegnati numeri T15, T16. 

 Settore Tribuna Coperta: varchi assegnati numeri T17 (riservato giornalisti), T18 (riservato disabili), T19, T20, T1 (riservato 
Autorità), T3, T4. 

 
Ingressi per i diversamente abili 
 
I diversamente abili potranno accedere in prossimità del varco P11 per raggiungere l’ingresso loro riservato in Tribuna di Maratona (T12) 
ed attraverso il varco P18  per raggiungere gli ingressi  loro riservati nel settore di Tribuna Coperta (T18). 
 
Procedure d’ingresso per gli spettatori ospiti 
 
Molto vicino al parcheggio riservato agli autobus dei tifosi ospiti vi è un primo checkpoint, dove gli steward controllano il biglietto 
per ogni spettatore, e invitano a preparare la sua carta d'identità; qui, avverrà anche la perquisizione, anche con rilevatori 
portatili di metalli (metal detector) . Oltrepassare il primo checkpoint farà perdere un po' di tempo. Circa 300 metri dopo il primo 
controllo, avverrà un secondo controllo, attraverso tornelli, introducendo il biglietto all'interno di un lettore ottico, per la sua 
convalida. Attraverso questo controllo la steward richiederà l’esibizione della carta d'identità e il nome visualizzato sul display del 
tornello deve corrispondere a quello indicato sulla carta d'identità. 
All'interno i visitatori del settore non vi saranno posti di ristoro: i venditori di cibi e bevande saranno solo sul lato destro e sinistro 
della recinzione del settore ospiti (questo per motivi di sicurezza: all'interno del settore ospiti i venditori sono normalmente fatti 
oggetto di violenza da parte degli spettatori). 
E' vietato portare nello stadio i seguenti oggetti, indicati anche mediante avvisi, posti sia fuori che dentro lo stadio: 

 armi da fuoco o strumenti atti ad offendere, come spade, coltelli e forbici, veleni, sostanze nocive ed infiammabili, droghe, 
veleni o altre sostanze nocive/pericolose, esplosivi, fumogeni, mortaretti, fuochi artificiali, polvere da sparo, razzi e bengala, 
luci laser; 

 pietre, biglie, bottiglie in vetro, lattine, taniche, bottiglie in PET con tappo, sostanze congelate nonché tutti gli altri oggetti 
idonei ad essere lanciati; 

 oggetti che possono essere usati come arma, quali aste di bandiera, supporti per macchine fotografiche, bastoni, martelli, 
cacciavite, catene, ecc.; 

 ombrelli, salvo quelli giudicati innocui dagli Steward; 

 striscioni e qualsiasi altro materiale ad essi assimilabile, compreso quello per le coreografie, se non espressamente 
autorizzato; 

 cartelli, stendardi orizzontali o verticali, banderuole, bandiere, documenti, disegni, materiali stampati contenenti propaganda 
per dottrine politiche, ideologiche o religiose, asserzioni o concetti inneggianti alla violenza o che possano determinare 
reazioni violente nei destinatari, ovvero possano ostacolare lo svolgimento delle gare; 

 tamburi ed altri mezzi di diffusione sonora (es. megafono, trombe a gas); 

 caschi da motociclista; 

 bibite alcoliche, bagagli ingombranti come ghiacciaie, valige, ecc.; 

 pettorine o indumenti di colore e foggia confondibili con quelli degli Steward; 

 animali, con l’eccezione di cani guida per ciechi o cani soccorritori. 
Vicino al primo controllo sarà presente uno camper, dove lasciare l'oggetto per cui vige il divieto d’introduzione (è un servizio a 
pagamento: € 2,00). 
Alla fine della partita tutte le persone all'interno del settore ospiti dovranno attendere circa 20 minuti, che è il tempo necessario 
per liberare le strade nei pressi dello stadio dai nostri sostenitori. 



 

 

 

 
 

 
 

E’ VIETATO INTRODURRE NELLO STADIO I SEGUENTI OGGETTI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OGNI ALTRO OGGETTO PERICOLOSO O COMUNQUE ATTO ALL’OFFESA 



 

 

 

ESTRATTO DEL REGOLAMENTO D’USO PER IL PUBBLICO DELL’IMPIANTO SPORTIVO STADIO COMUNALE 
“ARTEMIO FRANCHI” DI FIRENZE 

(Art. 19 ter, comma 3° lettera C, del D.M. 6/6/2005) 

La Società organizzatrice responsabile dell’emissione e distribuzione dei titoli d’accesso è la ACF Fiorentina S.p.A. Al momento dell’acquisto del 
titolo d’accesso l’acquirente ha l’onere di controllare l’assenza di eventuali errori e/o omissioni non essendo l’ACF Fiorentina S.p.A. responsabile 
per eventuali errori materiali su quanto riportato sul titolo d’accesso. La manifestazione per la quale si autorizza l’ingresso, acquistando il titolo 
d’accesso, si svolgerà presso lo Stadio comunale “Artemio Franchi” di Firenze, Viale Manfredo Fanti, n. 4. 
 
Con l’acquisto del titolo d’accesso il titolare si impegna a prendere visione ed a rispettare tutti i punti del “regolamento d’uso” dell’impianto 
sportivo, reperibile per intero sul sito internet ufficiale di ACF Fiorentina  (http://it.violachannel.tv) e per estratto presso tutti i varchi di accesso 
all’impianto sportivo, ed in particolare:  
 
 l’accesso e la permanenza, a qualsiasi titolo, all’interno dell’impianto sportivo, in occasione degli incontri di calcio, sono regolati dal 

presente “regolamento d’uso”; l’acquisto del titolo di accesso ne comporta la totale ed incondizionata accettazione da parte dello 
spettatore; 

 l’inosservanza dello stesso “regolamento d’uso” comporterà l’immediata risoluzione del contratto di prestazione, con il  conseguente 
allontanamento dall’impianto del contravventore nonché l’applicazione della sanzione amministrativa pecuniaria da 100 a 500 euro: 
qualora il contravventore risulti già sanzionato, nella stessa stagione sportiva anche in un impianto diverso, per la medesima violazione del 
regolamento d’uso, la sanzione può essere aumentata sino alla metà del massimo e può essere comminato il divieto di accesso alle 
manifestazioni sportive;  

 per l’accesso all’impianto è richiesto il possesso di un documento di identità valido, da esibire a richiesta degli steward, per verificare la 
corrispondenza tra l’intestatario del titolo di accesso ed il possessore dello stesso;  

 lo spettatore può essere sottoposto, anche da parte degli steward ed a mezzo di metaldetector, oltre che da parte delle Forze dell’Ordine, 
a controlli finalizzati ad evitare l’introduzione di materiali illeciti, proibiti e/o pericolosi ed è tenuto a seguire le indicazioni fornite dagli 
steward; con l’acquisto del titolo di accesso allo Stadio lo spettatore autorizza implicitamente il Club a richiedere controlli sulla persona ed 
alle eventuali borse e contenitori al seguito, ed a rifiutare l’ingresso, o ad allontanare dallo Stadio chiunque non sia disposto a sottoporsi a 
detti controlli; 

 iI titolo di accesso è personale, sarà rilasciato solo previa registrazione dei dati anagrafici dell’acquirente e non può essere ceduto a terzi 
salvo i casi e secondo le modalità previste dalla normativa di legge in materia e dal Club;  

 il titolo di accesso va conservato fino all'uscita dello stadio e mostrato, in qualsiasi momento, a richiesta degli steward. Qualunque 
tagliando venduto illegalmente sarà confiscato dagli steward, dai Funzionari del Club e/o dalle Forze dell’Ordine; 

 lo spettatore ha il diritto/dovere di occupare il posto assegnato (evidenziato sul biglietto e/o sull’abbonamento) e, pertanto, con l’acquisto 
del titolo di accesso si impegna a non occupare posti differenti, seppur non utilizzati da altri soggetti, salvo che non sia stato 
espressamente autorizzato dal Club. Lo spettatore che verrà trovato ad occupare posti diversi da quello assegnato potrà essere allontanato 
dallo stadio;  

 all’interno dell’impianto sportivo e nelle sue immediate vicinanze l’ACF Fiorentina S.p.A. effettua attività di videosorveglianza con 
registrazione di immagini e di audio; 

 
Divieti 
 
Come previsto dalle vigenti normative e dai regolamenti sportivi chiunque non accettasse di sottoporsi ai controlli di sicurezza, ivi compresi gli 
accertamenti dello stato di alcolemia, non potrà essere ammesso all’interno dello Stadio. I comportamenti sotto elencati devono essere ritenuti 
proibiti e perseguibili a norma delle leggi e dei regolamenti vigenti, a meno che specificamente riconosciuti come necessari dall’Autorità di 
Pubblica Sicurezza; all’interno dell’impianto sportivo e dell’area riservata esterna è fatto pertanto esplicito divieto di: 
 

 entrare o tentare di entrare senza titolo di accesso regolarmente rilasciato secondo il D.M. 6/6/05; 

 sostare in prossimità di passaggi, di uscite ed ingressi, lungo i percorsi di smistamento, le vie di accesso, di esodo ed ogni altra via di fuga 
senza giustificato motivo, nonché ad accedere o tentare di accedere nelle aree soggette a restrizione al pubblico.  

 attardarsi senza ragione o giustificato motivo negli ingressi o vie di uscita, nei passaggi e nei corridoi dello stadio; 

 arrampicarsi  e/o  scavalcare recinzioni, separatori e strutture dello stadio (L. 401/89, art. 6 bis, comma 2); 

 usare travestimenti che non permettano di distinguere il viso: si rammenta che il travisamento costituisce reato; 

 compiere  o tentare di compiere azioni che possano danneggiare persone o cose, in particolare, la detenzione e/o il lancio di oggetti e di 
materiale esplodente  o fumogeno; 

 invadere o tentare di invadere il campo di gioco, l’ingresso in aree proibite; 

 la distruzione, il danneggiamento, la manomissione, il deturpamento, l’imbrattamento o uso non autorizzato di edifici, strutture o altre 
attrezzature, pubbliche o private all’interno dell’impianto sportivo; 

 accedere e trattenersi all’interno dell’impianto in stato di ebbrezza o sotto l’effetto di sostanze stupefacenti o psicotrope. 

 Introdurre o tentare di introdurre, detenere o assumere sostanze che possano alterare il normale comportamento e/o entrare nello stadio 
sotto il loro effetto (esempio: per stato di ebbrezza alcolica): introdurre, tentare di introdurre o detenere veleni, sostanze nocive, materiale  
infiammabile o imbrattante, droghe; 

 introdurre o tentare di introdurre, porre in vendita, distribuire, anche gratuitamente, nello stadio bevande in contenitori di vetro, plastica e 
lattine, salvo che esse siano state versate in bicchieri di plastica leggera o di carta;  

 introdurre o porre in vendita bevande alcoliche di gradazione superiore a 5°, salvo autorizzazioni in deroga per particolari aree, rilasciate 
dall’autorità competente, previo parere favorevole del Questore;  

 la vendita e la distribuzione, anche gratuita, di bevande od alimenti in genere in contenitori di vetro, plastica e lattine. E’ consentita la 
commercializzazione di bevande, mediante somministrazione assistita, da parte dei soggetti espressamente autorizzati, solo previa mescita 
in bicchieri di plastica leggera o di carta; 

http://it.violachannel.tv/


 

 

 usare l’intimidazione, la coercizione, gli insulti o la provocazione, comunque porre in essere qualsiasi atto aggressivo od offensivo nei 
confronti di altre persone,  (inclusi gli altri spettatori, gli arbitri, i giocatori, gli steward, lavoratori e personale di servizio in genere); 

 esternare qualsiasi forma di discriminazione razziale, etnica o religiosa o altre manifestazioni di intolleranza con cori o esposizione di 
scritte; 

 entrare o parcheggiare, comunque tentare di far questo, con ogni tipo di veicolo in luoghi diversi dalle aree destinate al loro parcheggio; 

 condurre attività commerciali o promozionali, fare mostra di materiale pubblicitario, raccogliere donazioni, se non preventivamente 
autorizzate e regolamentate dalle vigenti norme di sicurezza, pena la confisca del materiale oggetto di dette attività proibite; 

 gettare spazzatura, o altro materiale di scarto, in luoghi non previsti per tale scopo; 

 indossare pettorine od indumenti di colore e foggia confondibili con quelli degli steward; 

 organizzare coreografie non autorizzate ovvero difformi da quelle autorizzate dal Gruppo Operativo per la Sicurezza (GOS) su richiesta della 
Società Sportiva;  

 altre azioni che, a giudizio degli steward, costituiscano o possano costituire ostacolo alla conduzione o alla prosecuzione della gara, oppure 
siano o possano essere di fastidio o pericolo per altre persone. 

 
Non si possono introdurre nello stadio gli oggetti di seguito elencati, indicati anche su appositi cartelli presenti nelle varie zone dello stadio, se 
non preventivamente autorizzati dagli steward, dalle Forze dell’Ordine Pubblico in servizio per la gara e/o dal Gruppo Operativo per la Sicurezza 
(GOS): 
 

 armi da fuoco o strumenti atti ad offendere, come spade, coltelli e forbici, veleni, sostanze nocive ed infiammabili, droghe, veleni o altre 
sostanze nocive/pericolose, esplosivi, fumogeni, mortaretti, fuochi artificiali, polvere da sparo, razzi, torce e bengala, strumenti sonori, 
sistemi per l’emissione di raggi luminosi (puntatori o luci laser) ed altri oggetti che possano arrecare disturbo ovvero pericolo all’incolumità 
di tutti i soggetti presenti nell’impianto; 

 pietre, biglie, bottiglie in vetro, bicchieri in vetro, lattine, taniche, bottiglie in PET con tappo, sostanze congelate nonché tutti gli altri 
oggetti idonei ad essere lanciati; 

 oggetti che possono essere usati come arma, quali aste di bandiera aventi grossa sezione, supporti per macchine fotografiche, bastoni, 
martelli, cacciavite, catene, ecc.; 

 videocamere, macchine fotografiche tipo reflex, zoom intercambiabili od altri accessori se non specificatamente autorizzati in via 
preventiva dal Club, binocoli di medie e grandi dimensioni (sono ammessi quelli di piccole dimensioni, tipo “da teatro”); 

 esporre materiale che ostacoli la visibilità agli altri tifosi o la segnaletica di emergenza o che comunque sia di ostacolo alle vie di fuga verso 
il terreno di gioco e verso l’esterno dell’impianto; 

 striscioni e qualsiasi altro materiale ad essi assimilabile, compreso quello per le coreografie, se non espressamente autorizzato dal Club e/o 
dal Gruppo Operativo per la Sicurezza (GOS), cartelli, stendardi orizzontali, banderuole, bandiere, documenti, disegni, materiali stampati o 
scritti, diversi da quelli esplicitamente autorizzati dal Gruppo Operativo per la Sicurezza (GOS) su richiesta della Società Sportiva, 
qualsivoglia materiale contenente propaganda politica, ideologica o religiosa, o comunque affermazioni inneggianti alla violenza o che 
possano determinare reazioni violente nei destinatari, ovvero possano ostacolare lo svolgimento delle gare. Striscioni, cartelli, stendardi 
orizzontali, comunque tutto quanto esplicitato nel presente punto, anche se autorizzati, non potranno comunque essere esposti in spazi 
diversi da quelli indicati dalla società sportiva e dovranno essere rimossi al termine della manifestazione; 

 tamburi ed altri mezzi di diffusione sonora (a titolo esemplificativo, megafoni, trombe a gas); 

 bibite alcoliche o bevande alcoliche di gradazione superiore a 5°, fatti salvi, in ogni caso, provvedimenti più restrittivi emanati dall'Autorità 
per l'occasione e fermi restando i divieti, previsti dagli articoli 689 e 691 c.p., di somministrazione di bevande alcoliche a minori degli anni 
16 ed a persone in stato di manifesta ubriachezza; 

 bagagli ingombranti come ghiacciaie, valige, caschi da motociclista, ecc.; 

 pettorine o indumenti di colore e foggia confondibili con quelli degli steward; 

 animali, con l’eccezione di cani guida per ciechi o cani soccorritori. 
 
 
Motivi di espulsione dall’impianto sportivo  
 
Chiunque tenga atteggiamenti violenti, ingiuriosi od offensivi, discrimini in senso razziale, etnico od in ambito religioso verso gli altri spettatori o 
verso gli atleti presenti nell’impianto sportivo, produca danneggiamenti a quest’ultimo, ponga in atto comportamenti pericolosi per la sicurezza 
degli altri spettatori, oppure si sia introdotto nello stadio privo di un valido titolo d’ingresso, detenga un titolo d’accesso su cui è indicato un 
nominativo non corrispondente alla propria identità, occupi percorsi di smistamento od aree riguardanti le vie di esodo, esponga striscioni non 
autorizzati all’ingresso ed alla loro esposizione, introduca materiale per cui è previsto il divieto dalla normativa vigente o comunque indicato nel 
presente “regolamento d’uso”, acquisti titoli di accesso diversi da quelli destinati alla propria tifoseria di appartenenza, o comunque 
contravvenga alle norme contenute nel regolamento d’uso dell’impianto sportivo potrà essere espulso dall’impianto sportivo, dopo gli 
accertamenti effettuati dall’Autorità competente.  
 

ACF FIORENTINA SPA 
 



 

 

 

PROCEDURA DI VALIDAZIONE E DI CAMBIO UTILIZZATORE PER I BIGLIETTI  
RELATIVI ALLE PARTITE DISPUTATE PRESSO LO STADIO ARTEMIO FRANCHI DI FIRENZE  

 
1) Andare sul sito web  www.ticketone.it  

 

 
 

2) Cliccare su cambio nominativo in alto a destra 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

http://www.ticketone.it/


 

 

3) Compare la seguente schermata 

 

 
 

4) Inserire i dati su Ricerca Titoli cartacei e poi cliccare su cerca 

 

 
 

Il Codice Carta è quel codice che è reperibile sul biglietto che inizia per “A00”; il codice del Sigillo Fiscale è un Codice 

alfanumerico di 16 caratteri. Vedi sotto dove trovare quanto richiesto sul biglietto. 

 



 

 

5) Compare la seguente schermata 
 

 
6) Premere cambio utilizzatore, in basso a destra, comparirà la seguente schermata: 

 

 
 
 

7) Inserire i dati del nuovo utilizzatore : Cognome, Nome, Data di nascita e l’eventuale indirizzo e-mail a cui 
inviare la notifica dell’avvenuto cambio di nominatività. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

8) Compare la seguente schermata 
 
 

 
 

E’ la conferma dell’avvenuto cambio di nominatività: Importante! Consigliamo di stampare e conservare 

questa ricevuta che le potrà essere richiesta dal personale di controllo al momento dell’accesso all'evento. 

 



 

 

 

RICHIESTA AUTORIZZAZIONE 
 

Da far pervenire almeno 7 giorni prima della gara a: 
ACF Fiorentina Servizi Stadio – c/o Stadio Artemio Franchi, Viale M. Fanti 4, Firenze (50137) 

 

In osservanza della Determinazione del Ministero dell’Interno Osservatorio sulle Manifestazioni Sportive del 8.3.2007 

 

Io sottoscritto, (Compilare in stampatello e chiaramente leggibile) 
 

COGNOME ________________________________  NOME _____________________________ 
 

LUOGO DI NASCITA _______________________DATA DI NASCITA: __________________ 
 

RESIDENTE A : ________________________Via___________________________ n. ________ 
 

Tel._______________________ Fax____________________e-mail________________________ 
 

Carta. D’Identità n.______________________Rilasciata dal Comune di __________________ 
(allegare la fotocopia del documento) 

 Informato:  

 delle normative che regolano la possibilità di esporre striscioni e/o coreografie e che dalla loro 
esposizione non sussistano motivi ostativi sotto il profilo della salvaguardia della pubblica incolumità 
e della sicurezza antincendio ; 

 delle sanzioni previste per i trasgressori delle suddette normative;  
 

Chiedo di poter essere autorizzato a (barrare la voce interessata): 
 

        POSIZIONARE/ALLESTIRE A TITOLO PERSONALE  
 

POSIZIONARE/ALLESTIRE PER NOME E CONTO DELL’ASSOCIAZIONE  
_____________________________________________________________________ 

 

         UNO STRISCIONE  ( compilare allegato A ) 
 
         UNA COREOGRAFIA ( compilare allegato B ) 
 

All’interno dello stadio “Artemio Franchi” di Firenze : 
 

         Per tutta la stagione sportiva __________ 
 

        in occasione della gara  FIORENTINA  - _________________ del _______________ 
 

 

Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del D. Lgs 196/2003 

 

Il Richiedente 
 

________________________________________ 
 

Parte riservata al Dirigente del G.O.S. 
 

 

Il Dirigente del G.O.S.,vista la documentazione presentata e sentite per le vie brevi le Amministrazioni interessate: 

 
APPROVA la richiesta      Il Dirigente G.O.S. 
        Funzionario Questura di Firenze 

RESPINGE la richiesta         
                                              



 

 

ALLEGATO   “ A “ 
Da compilarsi nel caso la richiesta si riferisca all’esposizione di uno striscione 

 

SPECIFICHE DELLO STRISCIONE 
CERTIFICAZIONI (allegate alla presente) 

 
Lo striscione oggetto della richiesta non dovrà costituire motivo ostativo sotto il profilo della 
salvaguardia della pubblica incolumità e della sicurezza antincendio. 
 

DIMENSIONI  
( dimensioni massime consentite per modulo  l. mt. 5,00 –  h. mt. 0,80 ) 

 
 

Lunghezza :  mt.________________ altezza mt._____________ 
 

CONTENUTI 
 
Contenuti e grafica dello striscione  ( si allega documentazione fotografica): 
 

 
 
 

SETTORE DI ESPOSIZIONE 
 

Lo striscione sarà posizionato nel settore dello stadio indicato dalla società ACF FIORENTINA entro e non 
oltre 1 ora dall’apertura al pubblico dei cancelli dello stadio. Trascorso tale termine non sarà più 
consentito accedere all’impianto. 

 

PROCEDURA DI RIMOZIONE 
 

Lo striscione sarà rimosso al termine del deflusso degli spettatori e, ove richiesto dall’Autorità di Pubblica 
Sicurezza, ripresentato integralmente presso l’ingresso T20. 
 

Parte riservata a ACF FIORENTINA 
 
( Da conservare e presentare al varco di prefiltraggio prospiciente l’ingresso  n. T20 e, successivamente, all’ingresso 
T20 stesso) 
 
 

Vista l’approvazione del Dirigente del G.O.S., espressa in data __________________ 
 
Si autorizza il posizionamento del sopra descritto striscione sulla balaustra : 
 
Curva Fiesole      Settore _________  
           
Curva Ferrovia         Settore _________ 
      
Tribuna Coperta    Settore _________ 
 
Maratona         Settore _________ 
 
Settore Ospiti        Settore _________ 
                     Il Responsabile Sicurezza 

 



 

 

ALLEGATO   “ B “ 
Da compilarsi nel caso la richiesta si riferisca all’esposizione di una coreografia 

 

SPECIFICHE DELLA COREOGRAFIA 
 

SPECIFICHE MATERIALI UTILIZZATI E RELATIVE CERTIFICAZIONI (allegate alla 
presente) 

 
La coreografia oggetto della richiesta non dovrà costituire motivo ostativo sotto il profilo della 
salvaguardia della pubblica incolumità e della sicurezza antincendio (ovvero il materiale utilizzato dovrà 
essere dotato di adeguata certificazione rilasciata dal Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco di 
Firenze). 
 

BREVE DESCRIZIONE DELLA COREOGRAFIA E RELATIVE TEMPISTICHE  
(se disponibile allegare documentazione fotografica) 

 
(Si ricorda che tutte le coreografie dovranno comunque concludersi prima del fischio d’inizio della gara) 

 

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________ 
 
 

SETTORE/I DI ESPOSIZIONE 
 

La coreografia si rappresenterà nel/i settore/i _________________________________ dello stadio. 

I materiali necessari alla sua realizzazione dovranno essere introdotti nello stadio entro e non oltre 1 ora 
dall’apertura al pubblico dei cancelli. Trascorso tale termine non sarà più consentito accedere 
all’impianto. 

 

PROCEDURA DI RIMOZIONE 
 

I materiali realizzati (se riutilizzabili) dovranno essere rimossi al termine del deflusso degli spettatori e, ove 
richiesto dall’autorità di Pubblica Sicurezza, ripresentati integralmente presso l’ingresso T20. 

Parte riservata a ACF FIORENTINA 
(Da conservare e presentare al varco di prefiltraggio prospiciente l’ingresso  n. T20 e, 

successivamente, all’ingresso T20 stesso) 
 
 

Vista l’approvazione del Dirigente del G.O.S., espressa in data __________________ 

 
Si autorizza la realizzazione della sopra descritta coreografia 

Il Responsabile Sicurezza 
 

 



 

 

 

Modi corretti di raggiungere in auto il settore ospiti dello stadio Artemio Franchi 
 

  Dal centro città.    P  Parcheggio autobus tifosi squadra ospiti. 

  Dall’autostrada A1 – Firenze Sud. 
      
 



 

 

 
 
 
 

 

1
o
 modo corretto per raggiungere a piedi il settore ospiti dello 

stadio  Artemio Franchi    



 

 

 
 
 
 

 

2
o
  modo corretto per raggiungere a piedi il settore ospiti dello 

stadio  Artemio Franchi    



 

 

 
 
 
 

 

3o  modo corretto per raggiungere a piedi il settore ospiti dello 
stadio  Artemio Franchi   



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Entrance 

Fiorentina’s 

supporters 

Freccia viola 
Direzione afflusso tifosi Fiorentina ai loro 

settori 

 

Freccia gialla 
Direzione da seguire dai tifosi ospiti per 

accedere al loro settore 

 
Parcheggio autobus tifosi squadra ospiti 
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